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Beretning fra Kommunikationsudvalget til

Stiftsradet og Landemodet 2025.

1. Introduktion:

Udvalget er nedsat af stiftsrddet og har som formdl at kvalificere
kommunikationsindsatsen i Helsinggr Stift inden for de overordnede
strategiske mdlszetninger for Helsinggr Stift. Udvalget er faglig og
strategisk sparringspartner for stiftets kommunikationskonsulenter.

Udvalget bestdr af:

Biskop Peter Birch

Provst Ove Kollerup Nielsen

Provst Rebecca Rudd

Stiftsrddsmedlem Claus Johan Due Jensen
Stiftsradsmedlem Annette Margrethe Dalitz Dragsdahl
Sognepreest Jannik Theilgaard

2. Mgder:

Antal og datoer for afholdte mgder (udvalg og underudvalg) samt en kort
beskrivelse af de vigtigste diskussioner og beslutninger.
Udvalget samles cirka tre gange om dret. Siden seneste landemode har

udvalget veeret samlet den 11.11.24, 19.2.25 09 11.6.25

11.10.24

Mgdet i oktober kom umiddelbart efter et veloverstdet landemode, hvor
kommunikationskonsulenterne blandt andet havde produceret en
mulepose med informationsmateriale om blandt andet

stiftsadministrationen, konsulenterne og kommende stiftsbegivenheder.
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Pd mgdet blev det besluttet at arbejde pa at fa gjort udvalgenes Side 2
afrapportering mere ensartet og sammenlignelig pd tvaers. Det blev
desuden besluttet, at kommunikationskonsulenterne skulle have foretraede
for stiftsrddet med fokus pd, hvordan kommunikationsafdelingen arbejder
for at undga siloteenkning i stiftet.

Desuden blev det kommende designskifte pad stiftets hjemmeside drgoftet,
herunder en indholdsrevidering pd de mest besggte sider.

Afslutningsvis drgftede udvalget det strategiarbejde, som
kommunikationskonsulenterne, stiftskonsulenten og biskoppen ville tage
hul pa i efterdret sammen med Esben Kjeer.

Udvalget tilkendegav opbakning til prioritering i opgaveportefsljen som

konsekvens af den kommende strategi og hjemmesidearbejdet.

19.2.25:

Pd mgdet i februar fremlagde biskop Peter Birch en ny strategi for
kommunikationsindsatsen i stiftet med et stgrre fokus pd at nd eksterne
madlgrupper. Strategien er blandt formuleret ud fra et gnske om at indtage
en position, der drager fordel af de unikke muligheder, vi har som stift.
Udvalget udtrykte opbakning til strategien.

Det blev ligeledes vendt, hvordan kommunikationskonsulenterne kan

styrke stiftets og sognenes eksterne kommunikation.

11.6.25:

Pd mgdet i juni blev stiftets nye hjemmesidedesign fremlagt og overordnet
taget godt imod. Det nye design er mere moderne, men stiller krav til
blandt andet billedkvalitet.

Desuden vendte udvalget, hvordan man kan fa gjort endnu mere
opmaerksom pd den skabelon til et brev til nye foraeldre, som sognene kan
sende ud. Her understregede udvalget, at det er vigtigt at gare
opmarksom pd, at det er helt legitimt og formadlstjenesteligt at sende et

velkomstbrev ud.
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Side 3
Desuden drdftede udvalget, hvilken rolle det skal spille i forhold til
Kirkenes Folkemgde i 2028 med folgende konklusion: Lokaludvalget baerer
kommunikationsansvaret, og Helsinggr Stifts kommunikationsafdeling
varetager stiftets kommunikative interesse i folkemgdet.
Udvalget vendte ligeledes det kommende valg til provstiudvalg og
stiftsrdd. Information skal kunne findes pa stiftets hjemmeside og pa FIN.

3. Aktiviteter:

Til Landemodet i oktober 2024 havde kommunikationsafdelingen
udarbejdet en maengde materiale, der var samlet i muleposer, som alle
deltagere fik udleveret — heriblandt en prasentation af stiftets konsulenter
samt medarbejderne ved stiftsadministrationen. Op til Landemodet havde
kommunikationsafdelingen desuden arbejdet med intern og ekstern

kommunikation om Stiftsinitiativprisen.

I efterdret 2024 deltog afdelingen i en raekke workshops med Esben Kjaer
for at arbejde pd en ny kommunikationsstrategi. Strategien er blevet
implementeret i lgbet af fordret 2025, og den stgrste forskel fra tidligere
er et langt stgrre fokus pd ekstern kommunikation ud fra de fire
fokusomrdder: Hdb, dab, vielser og eksistentielt sggende. Der taenkes i hgj
grad i, hvordan stiftet ndr leengst ud med de gnskede budskaber, blandt
andet ved at tale ind i aktuelle temaer i medierne ved at pitche biskoppen

og cases fra stiftet.

Mediepraestekursus for praester blev i efterdret afholdt i samarbejde med
Kobenhavns Stift og Roskilde Stift. Kurset forlgb over fem adskilte
kursusdage med fokus pa at fa kursisterne klaedt pa til at blande sig i den
offentlige debat pa vegne af sig selv og folkekirken. Feedbacken har varet
positiv pd bade indhold og form.
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Side 4

I oktober og november daekkede kommunikationskonsulenterne to
konferencer, nemlig migrantkonferencen og ddbskonferencen. Reportager

herfra blev udgivet pd stiftets hjemmeside.

Pd Facebook blev der i efterdret ugentligt postet en ny historie i en
kavalkade om aldre-tiltag i stiftet. Kavalkaden var lavet i samarbejde med

stiftets gerontopadagogiske konsulent, Bodil Olesen.

Biskoppens Julekoncert blev afholdt den 30. november, og bdde for og efter
koncerten arbejdede kommunikationsafdelingen med omtale heraf.
Derudover var der i december en adventskalender om julekrybber pd

Facebook og en nytdrshilsen fra biskoppen i form af en video pd Facebook.

I forbindelse med at de nye menighedsrad tiltrddte, udsendte
kommunikationsafdelingen i januar 2025 en velkomstpakke til alle
menighedsrddsmedlemmer, nye som gamle. Pakken indeholdt blandt
andet en velkomsthilsen fra biskoppen samt en opdateret version af ‘Det
gode samvirke’. | samme mdned udgav kommunikationsafdelingen et

nyhedsbrev med titlen ‘Velkommen til de nye menighedsrdd’.

I januar blev Helsinggr Stift valgt som tovholder for Stifternes
Kommunikationsnetveerk, der er en erfagruppe for
kommunikationsansatte ved de ti stifter. Netvaerket mgdes mdnedligt
online og tre gange fysisk i lobet af dret. Det er et vaerdifuldt netvaerk, der i
hgj grad styrker kommunikationen i Helsinggr Stift og pd tveers af
stifterne. Helsinggr Stift er desuden udpeget til at vaere med i det udvalg,
der planlaegger neeste drs kursus i Lagumkloster for Stifternes

Kommunikationsnetvaerk.
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Kirkestatistikken udkom i februar, og kommunikationsafdelingen lavede Side 5
et presseberedskab i samarbejde med Folkekirken.dk og Folkekirkens

Uddannelses- og Videnscenter.

I marts 2025 var stiftets praester inviteret til vielsesseminar, hvor

droftelsen af vielser uden for kirkerummet var pd programmet.
Kommunikationsafdelingen deltog bdde for og efter seminaret i

formidlingen heraf.

Ddbskommissionens midtvejsrapport udkom i april, og
kommunikationsafdelingen formidlede info herom bdde internt og

eksternt.

I maj 2025 overgik stiftets hiemmeside til et nyt design - der har veeret
oprydning, og kommunikationskonsulenterne arbejder pd, hvad er i stedet
skal pd FIN. Det nye design giver et langt mere moderne udtryk og flere
muligheder. Omvendt stiller det nye design andre krav til

sidenavigationen, der skulle gentankes.

Kirkernes Folkemgde skal i 2028 afholdes i Helsinggr Stift, og i den
forbindelse har kommunikationsafdelingen indledningsvis taget del i

kommunikationen herom. Fremadrettet ligger opgaven hos lokaludvalget.

1 juni deltog biskoppen ved drets Folkemgde pd Bornholm. I processen op
til havde kommunikationsafdelingen budt ind med gnsker til relevante
debatter til planleegningsgruppen samt forberedt talepapirer til
biskoppen.

I lpbet af dret er der blevet afholdt tre netvaerksmgder for de
kommunikationsansvarlige i sognene - med temaerne ‘Hvordan undgdr
man, at kirkens dnd udvandes i nutidens opskruede medietempo?’, '‘Dab’

og ‘Ma folkekirken mene noget?” Kommunikationsafdelingen oplever
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opbakning til netvaerket, og interessen for at veere en del af netvaerket er Side 6

stgt stigende.

Kommunikationsafdelingen har i samarbejde med ddbskonsulent
Christine Tind Johannessen arbejdet med flere ddbsindsatser i form af en
temaside om ddb pd vores hjemmeside, 13 ddbsvideoer med tilhgrende
SoMe-tekster, et velkomstbrev til nybagte forzeldre samt en illustration

udarbejdet af illustrator Pia Olsen.

Alle drets mdneder - med undtagelse af juli og august - har
kommunikationsafdelingen udgivet et nyhedsbrev med et tema, der taler
ind i samfundsdebatten og/eller de fokusomrdder, der er identificeret i
strategien. Der har blandt andet veeret fokus pd konfirmation, ddb, unges
trivsel og gron omstilling. Hver gang et nyhedsbrev udarbejdes, indtaenkes
ekstern kommunikation fra start, sd cases fra nyhedsbrevet for eksempel

kan pitches til eksterne medier.

4. Resultater:

Herunder oplistes nogle af de resultater, der er opndet siden sidste

Landemode:

Pget ekstern synlighed af stiftets arbejde og folkekirkens vaerdier gennem
implementering af ny kommunikationsstrategi med fokus pd ddb, hdb,

vielser og eksistentielt sggende.

Styrket presseindsats og medietilstedeveerelse, blandt andet gennem aktiv

pitch af cases og biskoppen til relevante debatter og medieflader.

Opkvalificering af kommunikationsarbejdet pd tveaers af stiftet blandt

andet via mediepraestekursus for praester, netvaerksmgder for
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kommunikationsansvarlige, materialer pd hjemmesiden og lgbende Side 7

sparring med sogne.

Starre kendskab til stiftets aktiviteter og medarbejdere blandt deltagerne

ved Landemodet via mdlrettet materiale og kommunikationsindsats.

Hgj leeserinteresse og engagement pd Facebook, blandt andet med
kampagner om aldrearbejde, dab, julekrybber og video-nytdrshilsen fra
biskoppen.

Effektiv kommunikation ved stgrre begivenheder, for eksempel migrant-
og ddbskonferencen, kirkestatistikken, dibskommissionens rapport,

vielsesseminar og Folkemgdet.

Styrket relation til og onboarding af menighedsrddene via nyhedsbrev og

velkomstpakke med opdaterede materialer og hilsen fra biskoppen.

Styrket netvaerksdannelse og samarbejde internt i stiftet og pd tveers af
stifterne, blandt andet som tovholder for stifternes

kommunikationsnetvaerk

Modernisering af den digitale tilstedevarelse med blandt andet nyt

hjemmesidedesign.

I samarbejde med ddbskonsulent Christine Tind Johannesen har
kommunikationskonsulenterne lavet forskellige ddbsmaterialer, herunder
13 dabsvideoer, en ddbsfolder og en skabelon til et brev til nybagte

foraeldre. Alt sammen tzaenkt til brug for sognene.
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Systematisk nyhedsformidling med mdnedlige nyhedsbreve (minus Side 8
sommerferie), der kobler kirkelige temaer med aktuelle samfundsemner -

og som teenkes sammen med en indsats i pressen.

Velfungerende og tematiserede netvaerksmgder for sognenes
kommunikationsansvarlige med hgj relevans for aktuelle

kommunikationsudfordringer i kirken.

5. Udfordringer:

Det har varet en udfordring at samle den interne kommunikation pd én
kanal. Udfordringen er, at ikke alle i mdlgruppen har login, og heller ikke
alle med adgang gor brug af Folkekirkens Intranet (FIN). Der er oprettet
to grupperum pd FIN - et til praester og et til alle i Helsinggr Stift med
adgang til FINs lukkede del. Situationen ggr, at vi stadig kommunikerer ad

forskellige kanaler til den interne malgruppe.

Det har ligeledes vaeret en udfordring at nd en bredere mdlgruppe. Den
udfordring er sarligt blevet adresseret i strategiarbejdet, sd der nu
arbejdes malrettet pd at bruge for eksempel nyhedsbrevets indhold i flere

sammenhange, sd det kan fa liv flere steder.

Optimalt set var Helsinggr Stift til stede pd Instagram, hvor de unge
voksne, som i hgj grad er en del af stiftets mdlgruppe, befinder sig. Det er
dog desvaerre ikke muligt, som situationen er nu, da det vil kraeve flere
ressourcer, end afdelingen har til radighed at vedligeholde en Instagram-
konto. Fremadrettet er det afdelingens forhdbning at fa tildelt ressourcer,

sd dette kan imgdekommes.

6. @konomi:
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Kommunikationsafdelingens regnskab for 2024 udgjorde kr. 1.933.444. Side 9
Der var et merforbrug pa kr. 183.444 i forhold til budgettet pd
kr. 1.750.000.

7. Fremtidige planer:

Det nye hjemmesidedesign er blevet implementeret. I den kommende

periode skal de enkelte indholdssider gennemgds og opdateres.

Den strategiske satsning pd pressearbejde, der har bdret frugt i lsbet af
det farste halvdr i 2025, fortsattes og videreudvikles i takt med nye

erfaringer og stgrre netveerk.

Det eksterne fokus opretholdes sidelgbende med fokus pd relevant, intern
kommunikation.

8. Konklusion:

Kommunikationsudvalget i Helsinggr Stift har i perioden siden sidste
landemode ydet et betydeligt bidrag til at styrke stiftets samlede
kommunikationsindsats. Implementeringen af en ny strategi med fokus pa
ekstern kommunikation - saerligt inden for dab, hab, vielser og
eksistentielt sdggende - har skabt tydeligere retning og gget synlighed.
Kommunikationsafdelingen har arbejdet strategisk med nyhedsbreve,
pressearbejde og digitale platforme, og det nye hjemmesidedesign
understgtter et mere tidssvarende udtryk. Netvaerksarbejde med sogne og
stifter er styrket, og afdelingen har leveret mdlrettet kommunikation i
forbindelse med store begivenheder og kampagner. Udfordringer med
intern kommunikation og fravaeret af en Instagram-kanal peger dog pd
behov for yderligere ressourcer. Overordnet set er der sket markante

fremskridt i bdde strategisk fokus, faglighed og rekkevidde.
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